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RAPO RTI MI Viti 2022 solli né platformén e Bashkeqgeverisjes www.shgiperiageduam.al 23,919 céshtje
nga qytetaré dhe biznese, nga té cilat u shgyrtuan 20,751 raste e morén zgjidhje 5,882 raste
VJ ETOR prej tyre. Jane realizuar 688 ¢éshtje si histori suksesi té spikatura dhe jané marré 13 masa

ndéshkimore.
PLATFORMA Agjencia pér Dialog dhe Bashkéqgeverisje pér vitin 2022 zbaton Ligjin Nr. 107 daté 4.11.2021

SHQIPERIA QE DUAM’ “Pér Bashké&geverisjen”, pér pérmirésimin e cilésisé e ofrimit t& shérbimeve publike dhe
pérgjegjshmériné e népunésve publiké, ndaj gytetaréve dhe té gjithé subjekteve té sé
drejtés. Kjo duke monitoruar shérbimet publike ndaj gytetaréve dhe bizneseve si dhe
siguruar pjesémarrjen e tyre né vendimmarrje dhe ndérveprimin me organet publike.
Rubrika Denonco Korrupsionin né Platformén e Bashkéqgeverisjes éshté i vetmi kanal né té
cilin adresohen té gjitha ankesat me elemente korruptive né formé elektronike. Gjaté vitit
jané trajtuar dhe dérguar prané Drejtorisé sé Pérgjithshme Antikorrupsion 66 céshtje té
adresuara nga gytetarét dhe bizneset.
Agjencia pér Dialog dhe Bashkégeverisje planifikon angazhimin e saj né procesin e
inspektimit té céshtjeve té qgytetaréve dhe bizneseve pér té cilat nevojitet inspektim i
dedikuar, procesin e ndérmjetésimit pér céshtjet e gytetaréve dhe bizneseve pérpara se ato
ti drejtohen organeve gjygésore. Procesi i kalimit té shkresave té protokollit pér ankesat dhe
kérkesat e qytetaréve dhe bizneseve né platformén e bashkéqgeverisjes parashikohet té
realizohet plotésisht nga aparatet e ministrive té linjés dhe strukturave té varésisé né zbatim
té ligjit nr 107/2021 dhe akteve nénligjore té tij.
Késhillimi Kombétar u zhvillua nga data 19 janar 2022 deri né datén 31 mars 2022. Procesi
éshté menaxhuar dhe koordinuar nga Agjencia pér Dialog dhe Bashkégeverisje (ADB)
Shpérndarja e zarfeve né adresat e gytetaréve éshté kryer nga Posta Shqgiptare. Hedhja e té
dhénave éshté realizuar nga INSTAT-i. Pyetésori me 12 pyetje u plotésua nga shtetas
shqgiptaré né moshé madhore. Tri metodat e pérdorura pér plotésimin e pyetésorit ishin:
PERIUDHA Dérgimi i zarfit me pyetésorin né cdo familje shqgiptare. Plotésimi i pyetésorit pérmes fages
JANAR - DHJETOR 2022 online www.keshillimikombetar.al Plotésimi i pyetésorit né tendat e ngritura né cdo bashki.
Pyetésori ishte anonim. 563,195 QYTETARE kané dhé&né mendimet e tyre pér pyetésorin.
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Raporti Vjetor

ANKESAT NE PLATFORMEN E BASHKEQEVERISJES

N SN PERIUDHA JANAR-DHJETOR
ANKESA
g (" ANKESAT ZGJIDHUR PERFUNDUAR
@ QYTETARE (NIVEL QENDROR) 15,548
@ BIZNESE (NIVEL QENDROR) 2,338
@ QARQET (QYTETARE DHE BIZNESE) 2,865

(L GRAND TOTAL J
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ANKESA IME NIVEL QENDROR
w Bashkégeverisjes

ngeuwé ) WWw.shqiperiageduam al PERFUNDUAR

g (_INSTITUCIONI 4,371
ANKESA
® KRYEMINISTRIA 62
® KM/ ANTIKORRUPSION 0
@ KM/ AGJENCIA SHTETERORE E KADASTRES 1,492
@ MINISTRIA E DREJTESISE 63
@ MINISTRIA E FINANCES DHE EKONOMISE 1,426
® MINISTRIA E INFRASTRUKTURES DHE ENERGJISE 409
@ MINISTRIA E SHENDETESISE DHE MBROJTJES SOCIALE 269
@ MINISTRIA E ARSIMIT DHE SPORTIT 232
@ MINISTRIA E BRENDSHME 273
® MINISTRIA E TURIZMIT DHE MJEDISIT 56
@ MINISTRIA E BUJQESISE DHE ZHVILLIMIT RURAL 18
® MINISTRIA E MBROJTJES 23
@ MINISTRIA PER EVROPEN DHE PUNET E JASHTME | 26
® MINISTRIA E KULTURES 22
@ MINISTRI | SHTETIT PER STANDARTET DHE SHERBIMET 0
@ MINISTRI | SHTETIT PER RININE DHE FEMIJET 0
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TE PERFUNDUARA VJETORE

{—C INSTITUCIONI TOTAL

® KRYEMINISTRIA + MSHR
O ANKESE 34
O KERKESE

TE PERFUNDUARA VJETORE

{—C INSTITUCIONI TOTAL

® AGJENCIA SHTETERORE E KADASTRES
O ANKESE 13
(O KERKESE
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TE PERFUNDUARA VJETORE

{—C INSTITUCIONI TOTAL

@ MINISTRIA E DREJTESISE
O ANKESE 0
O KERKESE

TE PERFUNDUARA VJETORE

{—< INSTITUCIONI TOTAL

® MINISTRIA E FINANCAVE DHE EKONOMISE
O ANKESE 86
(O KERKESE

www.shqgiperiageduam.al
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TE PERFUNDUARA VJETORE

{—C INSTITUCIONI TOTAL

@ MINISTRIA E ARSIMIT DHE SPORTIT
O ANKESE 4
O KERKESE

TE PERFUNDUARA VJETORE

{—C INSTITUCIONI TOTAL

@ MINISTRIA E MBROJTJES
O ANKESE 0
(O KERKESE
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TE PERFUNDUARA VJETORE

{—C INSTITUCIONI TOTAL

@ MINISTRIA E SHENDETESISE DHE MBROJTJES SOCIALE
O ANKESE 0
O KERKESE

TE PERFUNDUARA VJETORE

{—< INSTITUCIONI TOTAL

® MINISTRIA E BUJQESISE DHE ZHVILLIMIT RURAL
O ANKESE 29
(O KERKESE
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{—C INSTITUCIONI TOTAL

@ MINISTRIA PER EVROPEN DHE PUNET E JASHTME
O ANKESE 1
O KERKESE

TE PERFUNDUARA VJETORE

{—C INSTITUCIONI TOTAL )—O

® MINISTRIA E INFRASTRUKTURES DHE ENERGJISE
O ANKESE ‘ 29 ,

O KERKESE 41
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TE PERFUNDUARA VJETORE

{—C INSTITUCIONI TOTAL

® MINISTRIA E BRENDSHME
O ANKESE 2
O KERKESE

TE PERFUNDUARA VJETORE

{—< INSTITUCIONI TOTAL

® MINISTRIA E KULTURES
O ANKESE 2
(O KERKESE
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TE PERFUNDUARA VJETORE

{—C INSTITUCIONI TOTAL

@ MINISTRIA E TURIZMIT DHE MJEDISIT
O ANKESE 31
O KERKESE

TE PERFUNDUARA VJETORE

{—< INSTITUCIONI TOTAL

@ MINISTRIA | SHTETIT PER MBROJTJEN E SIPERMARRJES
O ANKESE 0
(O KERKESE
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a or etor QARQET QYTETARE DHE BIZNESE

[ ZGIDHUR ] PERFUNDUAR

CESHTJE

——— @ TIRANE 263
QARKU @ VORE 5
TIRANE o gavasi 19

® KAMEZ 25
@ RROGOZHINE 7
® PREFEKTURA 0
@  KESHILLI | QARKUT 0
® ANKESA BIZNESI IM 18

shqiperiaqeduam



..
QARQET QYTETARE DHE BIZNESE Bashkéqeverisjes

[ ZGN0HUR | PERFUNDUAR

CESHTJE

20 ELBASAN
4 BELSH
1 CERRIK
3 GRAMSH
2 LIBRAZHD
0 PEQIN
4 PERRENJAS
0 PREFEKTURA
0 KESHILLI | QARKUT
3 ANKESA BIZNESI IM

N

QARKU
ELBASAN
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[ ZGN0HUR | PERFUNDUAR

CESHTJE

—— @ VLORE 42
® HIMARE 10
QARKU
VLORE @® FINIQ 2
@® SELENICE 3
@ SARANDE 16
® KONISPOL 2
@® DELVINE 3
® PREFEKTURA 0
@ KESHILLI | QARKUT 0
® ANKESA BIZNESI IM 6

www.shqiperiaqeduam.al



]
QARQE QYTETARE DHE BIZNESE Bashkéqeverisjes

[ ZGIHR | PERFUNDUAR

CESHTJE

13 KORGE
3 MALIQ

POGRADEC
DEVOLL
KOLONJE
PUSTEC
PREFEKTURA

KESHILLI | QARKUT

- O - O N W
o &6 6 6 6 6 66 o o

ANKESA BIZNESI IM
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a or etor QARQET QYTETARE DHE BIZNESE

[ ZG0HUR | PERFUNDUAR

ANKESA

——— @ DURRES 59
® SHIJAK 14

QR K .
DURRES ® KRUJE 11
® PREFEKTURA 0
@  KESHILLII QARKUT 0
@ ANKESA BIZNESI IM 5
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[ ZGIHR | PERFUNDUAR

CESHTJE

FIER

=S
N

PATOS
ROSKOVEC
LUSHNJE
DIVJAKE
MALLAKASTER
PREFEKTURA

KESHILLI | QARKUT

O = O b W N O OO

ANKESA BIZNESI IM

QARKU
FIER
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[ ZGIDHUR ] PERFUNDUAR

CESHTJE

——— @ LEZHE 5

QARKU MIRDITE

LEZHE KURBIN

KESHILLI | QARKUT
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® PREFEKTURA
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®

ANKESA BIZNESI IM
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[ ZGN0HUR | PERFUNDUAR

CESHTJE

1

|00 | 0O |Oo

KUKES

HAS

TROPOJE
PREFEKTURA
KESHILLI | QARKUT
ANKESA BIZNESI IM
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[ ZGN0HUR | PERFUNDUAR

CESHTJE

BERAT 2
KUGOVE
POLIGAN

QARKU

BERAT
SKRAPAR

DIMAL

PREFEKTURA
KESHILLI | QARKUT
ANKESA BIZNESI IM
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[ ZGIHR | PERFUNDUAR

CESHTJE

1 SHKODER
VAU DEJES
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MALESI E MADHE
PUKE

FUSHE ARREZ
PREFEKTURA
KESHILLI | QARKUT

O 000 |0 |0 |0
® 6,06 6, 6 6 06 o

ANKESA BIZNESI IM
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QARKU :
GJIROKASTER [ omde | errnDusR

CESHTJE
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GJIROKASTER
LIBOHOVE
DROPULL
TEPELENE
MEMALIAJ
PERMET

KELCYRE

PREFEKTURA

KESHILLI | QARKUT
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ANKESA BIZNESI IM
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[ ZGIHR | PERFUNDUAR

CESHTJE

4
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DIBER

MAT

BULQIZE

KLOS

PREFEKTURA
KESHILLI | QARKUT
ANKESA BIZNESI IM
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HISTORI Gjaté vitit, jané realizuar Z33 céshtje si histori suksesi té spikatura,
nga céshtje té qytetareve dhe bizneseve, nga te cilat

SUKSESI 76 céshtje né pushtetin vendor.

Www.shqiperiaqeduam.al



Raporti Vjetor

RASTE SUKSESI Tt PERFUNDUARA GJATE 2022

) oMY
RASTE SUKSESI
g ( INSTITUCIONET QYTETARE BIZNES
® KM 0 0 0
® ASHK 216 8 224
® MFE 209 12 221
® MSHMS 12 0 12
® MM o 0 “
® MB 2 7 9
® MBZHR 4 8 12
® MD 8 0 8
® MAS 22 0 22
® MM 1 9 10
® MEPJ | 2 0 2
® MK | 1 0 1
o M 69 7 76
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MASA NDESHKIMORE
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PER SHQIPERINE
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Gjaté vitit 2022 jané vlerésuar pér masé 9 raste bazuar né ankesat e qytetaréve,
pér té cilat jané marré 13 masa disiplinore pér punonjésit e institucioneve né ministrité e linjés MAS, MB, MSHMS.

Vi ( INSTITUCION] EASTEIMERINASE

® MAS
® MB

® MSHMS 3
9
1

( MASAT TOTAL

www.shqiperiaqeduam.al
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Gjaté vitit jané vierésuar 11 raste@ me noté nga qytetarét
NOTA IME Pér shérbimin e marré né institucionet géndrore.

Www.shqiperiaqeduam.al



)/ ( INSTITUCIONI

NUMRI | NOTAVE TE MARRA

|
W Bashkéqeverisjes

KRYEMINISTRIA 5 8,2
MINISTRIA E FINANCAVE DHE EKONOMISE 2 10
MINISTRIA E SHENDETESISE DHE MBROJTJES SOCIALE 1 1

MINISTRIA E BRENDSHME 1 10
MINISTRIA E INFRASTRUKTURES DHE ENERGJISE 1 10
MINISTRIA E DREJTESISE 1 10

———

( TOTAL NOTA
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