REPUBLIKA E SHQIPERISE
KUVENDI

LIGJ
Nr. 107/2021
PER BASHKEQEVERISJEN

Né mbéshtetje té neneve 78 dhe 83, pika 1, té Kushtetutés, me propozimin e Késhillit té
Ministrave,

KUVENDI
| REPUBLIKES SE SHQIPERISE
VENDOSI:

KREU I
DISPOZITA TE PERGJITHSHME
Neni 1
Objekti

Ky ligj ka pér objekt:

1. Pércaktimin e rregullave pér bashkégeverisjen me qytetarét népérmjet gjithépérfshirjes
sé tyre né politikébérje, garantimin e pjesémarrjes sé tyre né procedurat administrative
vendimmarrése, rritjen e pérgjegjshmérisé dhe té llogaridhénies sé administratés shtetérore
pérmes platformés “Me ty pér Shqipériné qé€ duam”.

2. Pércaktimin e ményrés sé organizimit, funksionimit dhe kompetencat e Agjencisé pér
Dialog dhe Bashkégeverisje.

Neni 2
Qéllimi

Qéllimi i kétij ligji éshté krijimi i kushteve dhe nxitja e ndérveprimit ndérmjet administratés
shtetérore dhe individéve, personave fiziké dhe juridiké dhe grupeve té interesit, pavarésisht
formés sé tyre té organizimit, me géllim rritjen e rolit té tyre né pérmirésimin e cilésisé sé
ofrimit té shérbimeve publike, si dhe ndérmarrjen e nismave, té projekteve ose té programeve
té pérbashkéta gé kané si géllim pérfshirjen e qytetaréve né bashkégeverisje pérmes platformés
“Me ty pér Shqipérin€ qé duam”.



Neni 3
Fusha e zbatimit

Ky ligj zbatohet nga institucionet e administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit té
Ministrave, si dhe nga entet publike, njésité e vetégeverisjes vendore sipas kushteve dhe
pércaktimeve té kétij ligji.

Neni 4
Pérkufizime

Né kuptim té kétij ligji termat e méposhtém kané kéto kuptime:

1. “Grup interesi” €shté ¢do organizaté jofitimprurése q¢€ pérfagéson interesat e njé grupi
personash fiziké ose juridiké, si dhe subjekteve té tjera té prekura apo té interesuara.

2. “Koordinator” &shté njé punonjés i Agjencisé pér Dialog dhe Bashkégeverisje, i cili e
ushtron detyrén prané njé institucioni tjetér dhe éshté pérgjegjés pér monitorimin, ndjekjen dhe
trajtimin e ¢éshtjeve t€ regjistruara n€ seksionet e platformés “Me ty pér Shqipérin€ q€ duam”.

3. “Piké kontakti prané njé institucioni” éshté népunési civil ose ¢do punonjés tjetér apo
njésia pérkatése pérgjegjése né institucion, e pércaktuar me detyrén e mbajtjes sé kontaktit
midis koordinatorit t& Agjencisé dhe institucionit, me urdhér té titullarit té institucionit
pérkatés.

4. “Céshtje” nénkupton té gjitha rastet qé€ vijné né seksionet e platformés “Me ty pér
Shqipériné qé duam”, té cilat trajtohen sipas njé numri unik gé krijohet nga momenti i
regjistrimit té ¢éshtjes né platformé.

5. “Ankesé” éshté kérkesa pér llogaridhénie nga institucioni apo punonjésit shtetéroré pér
grupet e interesit, té cilét, pasi kané ndjekur procedurat ose parashikimet ligjore pérkatése, nuk
kané marré nga institucioni publik informacionin apo shérbimin publik té kérkuar.

6. “Afate”, né kuptim t€ kétij ligji pér shqyrtimin e ankesave ose ¢éshtjeve té paragitura né
seksionet e platformés “Me ty pér Shqipérin€ q€ duam” jané afatet pér llogaridhénien e
institucioneve shtetérore/punonjésve shtetéroré, té cilat jané té ndryshme dhe nuk cenojné
zbatueshmériné e afateve té parashikuara nga ligjet sektoriale apo Kodi i Procedurave
Administrative.

7. “Interpelancé” éshté takimi i zhvilluar midis gytetaréve dhe anétaréve té Késhillit té
Ministrave népérmjet platformés “Me ty pér Shqipériné qé duam”.

KREU Il
PARIMET E BASHKEQEVERISJES
Neni 5
Parimi i pjesémarrjes qytetare
Institucionet e administratés shtetérore, si dhe ¢do zyrtar publik gé pérfshihen né fushén e

zbatimit té kétij ligji e ushtrojné veprimtariné administrative duke nxitur ndérveprimin dhe
pjesémarrjen efektive qytetare, vecanérisht gjaté konceptimit, hartimit dhe miratimit té
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nismave gé kané si géllim pérmirésimin e ofrimit té shérbimeve publike, deburokratizimin, si
dhe rritjen e eficencés sé funksionimit té€ administratés shtetérore dhe té shérbimit publik.

Neni 6
Parimi i rritjes sé aksesit né shérbimet publike

Institucionet e administratés shtetérore, né pérputhje me kompetencat e tyre dhe né
pérmbushje té parimit té bashképunimit ndérinstitucional, duhet té garantojné pérfitimin e
shérbimeve publike ndaj ¢do shtetasi, pavarésisht nga gjinia, raca, feja, etnia, gjuha, bindjet
politike, fetare a filozofike, gjendja ekonomike, arsimore, sociale ose pérkatésia prindérore,
népérmjet procedurave administrative té thjeshta dhe transparente, té cilat népérmjet zgjidhjeve
inovative e teknologjike mundésojné njé akses mé té madh té qytetaréve né shérbimet publike.

Neni 7
Parimi i inovacionit té vazhdueshém

Institucionet e administratés shtetérore nxisin pérdorimin e teknologjisé dhe metodologjisé
inovative té komunikimit pér ndérveprimin me grupet e interesit dhe ¢cdo gytetar, me géllim
zhvillimin e ideve dhe bashkékrijimin e zgjidhjeve pér miréqgeverisjen e vendit, duke pérdorur
mundésité gé krijohen nga platformat elektronike geveritare, pérfshiré edhe pérdorimin e
publikimin e té dhénave sipas parimit té geverisjes sé hapur.

Neni 8
Parimi i bashké&punimit ndérinstitucional

Institucionet e administratés shtetérore koordinohen népérmjet mekanizmave té posagém
institucionalé pér zhvillimin e praktikave té mira dhe pérdorimin e tyre né té gjithé
administratén shtetérore, pér gjithépérfshirjen e ¢cdo qytetari né politikébérje, pér garantimin e
pjesémarrjes sé tyre né procedurat administrative vendimmarrése dhe pér rritjen e
pérgjegjshmérisé e té llogaridhénies sé administratés shtetérore.

Neni 9
Parimi i kontrollit

Veprimtaria administrative, pérve¢ kontrollit administrativ dhe kontrollit gjygésor, i
nénshtrohet edhe kontrollit sipas rregullave dhe procedurave té pércaktuara né kété ligj.

Neni 10
Parimi i trajtimit té barabarté

Institucionet e administratés shtetérore i garantojné ¢do qytetari ose grupi interesi mundési
té barabarta dhe t€ drejta pér té€ propozuar, pér t’u informuar dhe pér t’u konsultuar, si dhe
pjesémarrje né té gjitha fazat e konceptimit, té hartimit dhe té miratimit té nismave gé kané si
géllim pérmirésimin e ofrimit té shérbimeve publike, deburokratizimin dhe rritjen e eficencés
sé administratés shtetérore.



KREU Il
STRUKTURA PERGJEGJESE PER BASHKEQEVERISJEN
Neni 11
Strukturat shtetérore pérgjegjése pér bashkégeverisjen

Strukturat shtetérore pérgjegjése pér bashkégeverisjen me qytetarét jané:
a) Agjencia pér Dialog dhe Bashkéqgeverisje;
b) institucionet e administratés shtetérore.

Neni 12
Kompetencat e Agjencisé pér Dialog dhe Bashkéqgeverisje

Agjencia pér Dialog dhe Bashkéqgeverisje, mé poshté “Agjencia”, ka kéto kompetenca:

a) zhvillon mekanizmat dhe monitoron zbatimin e tyre pér gjithépérfshirjen e qytetaréve né
politikébérje, garantimin e pjesémarrjes sé tyre né procedurat administrative vendimmarrése
dhe rritjen e pérgjegjshmérisé e té llogaridhénies sé administratés shtetérore;

b) koordinon népérmjet mekanizmave té posacém institucionalé institucionet e
administratés shtetérore pér zhvillimin e praktikave té mira dhe pérdorimin e tyre né té gjithé
administratén shtetérore pér gjithépérfshirjen e cdo qgytetari né politikébérje, garantimin e
pjesémarrjes sé tyre né procedurat administrative vendimmarrése dhe rritjen e pérgjegjshmérisé
e té llogaridhénies sé administratés shtetérore;

c) publikon dhe informon publikun né ményré té vazhdueshme pér ¢do veprimtari pér
rritjen e rolit té qytetaréve né pérmirésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve publike, si dhe
ndérmarrjen e nismave, té projekteve ose té programeve té pérbashkéta, gé kané si géllim
pérfshirjen e gytetaréve né bashkégeverisje dhe ményrén e pjesémarrjes sé gytetaréve né to;

¢) informon pér rregullat dhe procedurat gé duhet té ndigen pér ndérmarrjen e nismave me
interes publik, né pérmbushje té qéllimeve té kétij ligji;

d) kérkon dhe merr nga institucionet e administratés shtetérore ¢do informacion té
nevojshém pér pérmbushjen e pérgjegjésive té saj;

dh) shqyrton kérkesat dhe organizon né bashképunim me institucionin pérkatés té
administratés shtetérore interpelancat e Kryeministrit, té zévendéskryeministrit dhe té
ministrave me grupet e interesit, sipas kérkesés sé tyre, pér c¢éshtje me interes publik ose
komunitar, me pérjashtim té takimeve publike gé organizohen sipas ligjit pér njoftimin dhe
konsultimin publik;

e) rekomandon ndryshimin e rregullave dhe té procedurave té brendshme té institucioneve
ose té strukturés sé tyre, si dhe i propozon institucionit pérgjegjés ndérmarrjen e nismés pér
ndryshimin e akteve ligjore ose nénligjore né rastet kur gmon se ofrimi i shérbimeve publike
nuk mund té realizohet me efektivitet pér shkak té pengesave gé krijohen nga rregullat dhe
procedurat e brendshme, nga struktura e institucionit té administratés shtetérore ose aktet
ligjore ose nénligjore né fuqi;

€) kontrollon veprimtariné administrative qé kryhet nga institucionet e administratés
shtetérore pér ofrimin e shérbimeve publike sipas rregullave dhe procedurave té pércaktuara
né kété ligj;



f) ndérmjetéson zgjidhjen e mosmarréveshjeve ndérmjet institucionit té administratés
shtetérore, qytetaréve apo subjekteve private sipas pércaktimeve té kétij ligji;

g) inspekton zbatueshmériné e detyrimeve té parashikuara né kété ligj, si dhe monitoron
ndjekjen e masave té dhéna né zbatim té nenit 56 té tij;

gj) administron bazén e té dhénave té platformés “Me ty pér Shqipériné q¢ duam” dhe
propozon ndryshime né varési té nevojés pér pérmirésim té platformés;

h) administron bazén e té dhénave té Sistemit té Qarkullimit t¢ Dokumenteve me
Nénshkrim Elektronik dhe propozon ndryshime né varési té nevojés pér pérmirésim;

1) ushtron ¢cdo kompetencé tjetér té pércaktuar nga legjislacioni né fugqi.

Neni 13
Pérgjegjésité e institucioneve té administratés shtetérore

1. Institucionet e administratés shtetérore jané pérgjegjése pér:

a) zbatimin e mekanizmave pér gjithépérfshirjen e qytetaréve né politikébérje dhe
garantimin e pjesémarrjes sé tyre né procedurat administrative vendimmarrése;

b) garantimin e pérgjegjshmérisé dhe té llogaridhénies sé ¢cdo zyrtari publik gjaté ushtrimit
té funksioneve shtetérore administrative;

c) bashképunimin me Agjenciné sipas kompetencave, rregullave dhe procedurave té
parashikuara né kété ligj;

¢) fillimin e procedurés disiplinore me rekomandimin e drejtorit té Pérgjithshém té
Agjencisé dhe pérfshirjen né komisionet disiplinore té koordinatoréve pérgjegjés té Agjencisé;

d) fillimin e procedurés sé hetimit administrativ, me kérkesé té drejtorit té Pérgjithshém té
Agjencisé dhe pérfshirjen né grupet e hetimit administrativ t& koordinatoréve pérgjegjés té
Agjencisg;

dh) ushtrimin e ¢do detyre tjetér té parashikuar né kété ligj.

2. Punonjésit e institucioneve té administratés shtetérore jané pérgjegjés pér té
bashképunuar me Agjenciné pér ¢do kérkesé té ardhur prej saj ose pér ¢cdo detyrim gé buron
nga parashikimet e kétij ligji apo pérmbushja e kompetencave té Agjencisé.

3. Mospérmbushja e detyrimeve té pércaktuara né kété nen pérbén shkak pér marrjen e
masave sipas nenit 56 té kétij ligji.

KREU IV

KRIJIMI, ORGANIZIMI DHE FUNKSIONIMI | AGJENCISE PER DIALOG DHE
BASHKEQEVERISJE

Neni 14
Statusi, struktura dhe organizimi i Agjencisé

1. Agjencia pér Dialog dhe Bashkéqeverisje éshté person juridik publik gendror né varési
té Kryeministrit dhe pérgjigjet pér bashkégeverisjen me qytetarét népérmjet gjithépérfshirjes
sé tyre né politikébérje, pér garantimin e pjesémarrjes sé tyre né procedurat administrative
vendimmarrése, si dhe pér rritjen e pérgjegjshmérisé e té llogaridhénies sé administratés
shtetérore.

2. Agjencia ka logon, stemén dhe shenjat dalluese té saj, té cilat miratohen me vendim té
Késhillit té Ministrave.



3. Agjencia ushtron autoritet mbikéqyrés, koordinues, kontrollues dhe teknik sipas
parashikimeve té kétij ligji.

4. Agjencia organizohet si drejtori e pérgjithshme né nivel gendror dhe e ushtron
veprimtariné né té gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisé.

5. Marrédhéniet e punés pér drejtorin e pérgjithshém dhe punémarrésit e tjeré té Agjencisé
rregullohen sipas dispozitave té Kodit té Punés.

6. Rrjeti i koordinatoréve éshté pjesé e strukturés dhe e organikés sé Agjencisé.

7. Organizimi dhe funksionimi i Agjencisé pércaktohen me vendim té Késhillit té
Ministrave.

8. Struktura, organika, rregullorja pér metodat e brendshme té punés pér sjelljen e personelit
té Agjencisé miratohen me urdhér té Kryeministrit, me propozimin e drejtorit té Pérgjithshém
té Agjencisé.

Neni 15
Drejtori i Pérgjithshém

1. Drejtori i Pérgjithshém éshté autoriteti mé i larté administrativ i Agjencisé dhe pérgjigjet
drejtpérdrejt para Kryeministrit pér veprimtaringé e Agjencisé.

2. Drejtori i Pérgjithshém emérohet nga Kryeministri dhe duhet té plotésojé kriteret e
méposhtme:

a) té jeté shtetas shqiptar;

b) té keté zotési té ploté pér té vepruar;

C) té keté diplomé té nivelit “Master shkencor’ apo “Master profesional” sipas legjislacionit
pér arsimin e larté;

¢) té keté pérvojé pune té paktén 7 (shtaté) vjet né administratén publike nga té cilat 2 vjet
né nivel drejtues;

d) ndaj tij t¢ mos jeté marré masa disiplinore e largimit nga puna;

dh) té mos jeté dénuar me vendim gjygésor té formés sé preré pér kryerjen e njé vepre
penale.

3. Drejtori i Pérgjithshém i Agjencisé ka kéto pérgjegjési:

a) organizon, drejton dhe kontrollon veprimtariné e Agjencisg;

b) nxjerr akte administrative (urdhra dhe udhézime) né pérputhje me kété ligj dhe me Kodin
e Procedurave Administrative;

c) pérfagéson Agjenciné né marrédhénie me institucionet e tjera brenda dhe jashté vendit.

KREU V
BASHKEQEVERISJA ME QYTETARET
Neni 16
Platforma “Me ty pér Shqipériné qé duam”
1. Platforma “Me ty pér Shqipériné q€¢ duam” €shté njé baz€ t€ dhénash shtetérore
elektronike, e organizuar né bazé seksionesh dhe ka si géllim té jeté njé platformé e hapur
komunikimi dhe ndérveprimi pér té adresuar né kohé reale céshtje té politikébérjes, pér té

diskutuar reforma e masa té réndésishme duke mundésuar pérfshirjen e personave fiziké dhe
juridiké pér politikat geverisése né ¢do sektor apo pér ecuriné e punés sé ¢cdo ministrie dhe



institucioneve té tjera té administratés shtetérore, me géllim garantimin e bashkégeverisjes me
gytetarét.

2.Té dhénat e platformés administrohen nga Agjencia me géllim kontrollin e veprimtarisé
administrative té institucioneve té administratés shtetérore, sipas kreut V11 té kétij ligji.

3. Procesi i autentifikimit dhe i identifikimit n€ platformén “Me ty pér Shqipériné q€ duam”
realizohet népérmjet “Single-Sign-On” t¢ Platformés Qeveritare té€ Ndérveprimit.

4. Késhilli i Ministrave miraton seksione té reja, si dhe rregulla té detajuara pér seksionet e
platformés, t€ dhénat parésore e dytésore, gé regjistronen né platformé pér dhénésit e
informacionit, pér ndérveprimin me bazat e tjera té té dhénave.

5. Drejtori i Pérgjithshém i Agjencisé miraton me udhézim rregullat teknike dhe
organizative té pérmirésimit té seksioneve té platformés.

Neni 17
Metodat e bashkégeverisjes

1. Metodat e platformés, té paragitura sipas seksioneve né platformé, ndahen né varési té
pérmbajtjes sé céshtjeve gé adresohen:

a) metoda e kontrollit, ku pérfshihen té gjitha ankesat e ardhura nga qytetaré ose persona
fiziké apo juridiké ose ¢éshtje té denoncimit t€ korrupsionit té paragitura né seksionet: “Ankesa
ime”, “Biznesi im”, “Denonco korrupsionin’;

b) metoda e ndérveprimit, ku pérfshihen ide, nisma komunitare nga qytetaré ose persona
fiziké apo juridiké té paraqitura né seksionet: “Nisma ime”, “Interpelanca ime”, “Kuvendimi
im”, “Shkolla ime”’;

c) metoda e gjithépérfshirjes, ku qytetaré ose persona fiziké apo juridiké shprehin
vlerésimin e tyre pér politikat e geverisé apo interesin e tyre pér té dhéné kontribut né
administratén shtetérore, t€ paraqitura né seksionet: “Fjala ime”, “Nota ime”, “Dua té
kontribuoj”.

2. Seksionet e platformés “Me ty pér Shqipériné qé duam”, sipas metodave té parashikuara
né pikén 2 té kétij neni, jané:

a) “Ankesa ime” - Népérmjet kétij seksioni paragiten ankesat pér vonesén né marrjen e
shérbimit publik apo mospérfitimin e tij, si dhe raportohen sjelljet abuzive té strukturave té
administratés shtetérore ose té zyrtaréve té caktuar;

b) “Biznesi im” - Népérmjet kétij seksioni ¢do subjekt privat i pajisur me NIPT ankimon
sjelljet abuzive apo joetike, si dhe ¢do parregullsi té administratés, té cilat cenojné klimén e
biznesit dhe denoncon vendimmarrje gé bien né kundérshtim me aktet rregullatore;

¢) “Denonco korrupsionin” - Népérmjet kétij seksioni denoncohen aktet korruptive apo kur
konstatohet se né pérmbajtje té céshtjes ka elemente té njé akti korruptiv té ndodhur ose né
tentativé;

¢) “Nisma ime” - Népérmjet kétij seksioni paragiten ide pér njé nismé komunitare apo njé
projekt konkret me interes publik;

d) “Fjala ime” - Népérmjet kétij seksioni shprehen opinione pér reformat ose projektet, té
cilat jané né proces, dhe ¢cdo sugjerim, ide e re apo propozim sesi mund té pérmirésohet
geverisja né térési apo rezultatet né njé fushé té caktuar duke pérfshiré klimén e biznesit, por
pa u kufizuar né té, politikat e geverisé pér biznesin apo marrédhénien me administratén, si dhe
duke pércjellé sugjerime pér pérmirésimin e klimés sé biznesit né vend;

dh) “Interpelanca ime” - Népérmjet kétij seksioni njé komunitet, grup interesi, shkollé apo
universitet kérkon njé interpelancé me Kryeministrin, zévendéskryeministrin ose ¢do ministér
pér té marré shpjegime pér motivet, synimet dhe géndrimin e Késhillit t¢ Ministrave ose lidhur
me aspekte té réndésishme té veprimtarisé sé tyre sipas pércaktimeve té nenit 29 té kétij ligji;



e) “Shkolla ime” - Népérmjet kétij seksioni njé grupim personash paraget njé ide apo
projekt pér té pérmirésuar institucionin arsimor ku bén pjesé apo mésimdhénien né té sipas
pércaktimeve té nenit 29 té kétij ligji;

¢) “Nota ime” - Népérmjet kétij seksioni ¢do gytetar dhe person fizik ose juridik vendos njé
vlerésim pér institucionin, zyrén ose sportelin pas pérfitimit té njé shérbimi publik té ofruar
prej tij sipas pércaktimeve té nenit 31 té kétij ligji. Nga kjo noté e vendosur nga qytetarét
pérllogaritet nota mesatare mujore e pélgyeshmérisé sé institucionit pér nivelin e ofrimit té
shérbimit, e cila b&het publike periodikisht n€ platformén “Me ty pér Shqipériné qé duam”;

f) “Dua té kontribuoj” - Népérmjet kétij seksioni ¢do qytetar shpreh interesin e tij pér té
ndihmuar ose pér t’u angazhuar né administraté me kohé té ploté, té pjesshme ose si ekspert né
projekte.

g) “Kuvendimi yné&” - Népérmjet kétij seksioni ¢do qytetar shpreh mendimin e tij pér
céshtjet qé parashtrohen pér diskutim né platformén “Me ty pér Shqipériné qé duam”, me
géllim Kkrijimin e njé forumi publik virtual diskutimi ndérmjet qytetaréve dhe administratés
shtetérore.

Neni 18
Hartimi i metodave dhe i seksioneve té reja, pérmirésimi ose ndryshimi i tyre

1. Agjencia, me nismén e saj ose me kérkesén e anétaréve té Késhillit t¢ Ministrave apo
titullaréve té institucioneve té administratés shtetérore, né bashképunim me institucionet
propozuese, propozon pér miratim né Késhillin e Ministrave metodat ose seksionet e reja té
platformés “Me ty pér Shqipérin€ q€ duam”.

2. Agjencia, me nismén e saj ose me kérkesén e anétaréve té Késhillit t¢ Ministrave apo té
titullaréve té institucioneve té administratés shtetérore, né bashképunim me institucionet
propozuese, miraton pérmirésimin e metodave apo té seksioneve té platformés.

3. Rregullat dhe procedurat e shqyrtimit té nevojés, hartimit, bashképunimit, miratimit dhe
funksionimit t€ metodave apo té seksioneve té reja té platformés “Me ty pér Shqipériné gé
duam”, si dhe normat e aksesimit té té dhénave té platformés pércaktohen me vendim té
Késhillit té Ministrave.

Neni 19
Punonjésit gé kané akses né té dhénat
Né platformén “Me ty pér Shqipérin€é qé€ duam” kané akses punonjésit e Drejtorisé sé
Bashkégeverisjes né Agjenciné pér Dialog dhe Bashkégeverisje, si dhe pikat e kontaktit té
institucionit shtetéror pér ndjekjen e ¢éshtjeve né platformé.
Neni 20
Administrimi, ekstraktimi dhe pérdorimi i té dhénave
1. Né platformén “Me ty pér Shqipériné q€ duam” gjenerohet automatikisht baza e té
dhénave gé administrohet nga Agjencia pér ¢do rast: té dhénat dhe historiku i rasteve té ardhura
deri né zgjidhjen e tyre pérfundimtare.
2. Nga baza e té dhénave té platformés ekstraktohen té dhéna pér njé c¢éshtje konkrete, té

cilat pérdoren pér pérmbushjen e géllimit t& kétij ligji, si dhe kané cilésiné e njé dokumenti
zyrtar me vulé elektronike ose nénshkrim elektronik.
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Neni 21
Konfidencialiteti i t& dhénave

1. Né platformén “Me ty pér Shqipériné qé duam” té dhénat e qytetaréve apo té personave
fiziké ose juridiké gé regjistronen né platformé mbahen konfidenciale duke iu nénshtruar
mbrojtjes, ruajtjes dhe detyrimit pér mospérhapje.

2. Té dhénat dhe ¢éshtjet e trajtuara nga platforma mund té publikohen né fagen zyrtare té
Agjencisé vetém pas pélgimit té individit ose té subjektit privat.

3. Né rastet e denoncimeve té korrupsionit apo té indicieve pér element korruptiv, ¢éshtja i
pércillet pér trajtim Koordinatorit Kombétar Kundér Korrupsionit, duke véné né dijeni edhe
institucionin pérkatés

4. Né platformé nuk trajtohen ankesa ose denoncime anonime.

5. Agjencia ruan konfidencialitetin e té dhénave nése kjo kérkohet nga individi apo subjekti
gé bén ankesén.

6. Né ¢cdo c¢éshtje té dhénat trajtohen né respektim té ligjit pér mbrojtjen e té dhénave
personale.

7. Detyrimi pér konfidencialitetin dhe mospérhapjen e té dhénave shtrihet pér punonjésit e
Agjencisé edhe pas mbarimit té ushtrimit té detyreés.

8. Shkelja e detyrimit pér konfidencialitet, sipas kétij neni, pérbén shkelje té réndé
disiplinore edhe né rastet kur nuk passjell pérgjegjési penale sipas legjislacionit né fuqi.

Neni 22
Ndérveprimi me platformén

1. Ndérveprimi i platformés me individét apo subjektet private dhe me institucionet e
administratés shtetérore kryhet vet€ém né ményré elektronike pérmes platformés “Me ty pér
Shqipériné qé duam”. Pérjashtim bé&jné rastet kur ¢éshtjet parashtrohen me shkrim pérmes
postés né pérputhje me rregullat e Kodit té Procedurave Administrative, pér shkak té
pamundésisé sé adresimit né platformé, kur ankuesi nuk ka akses né mjetet e komunikimit
elektronik.

2. Pérgjigjet e platformés “Me ty pér Shqipérin€ qé duam” pérmbajné qéndrimin zyrtar té
Agjencisé pér Dialog dhe Bashkégeverisje dhe jané té vlefshme vetém me nénshkrim
elektronik.

3. Procedura dhe metodologjia e ndérveprimit mes sistemeve elektronike dhe protokolleve
té institucioneve pér kalimin automatik né platformé té ¢éshtjeve té parashikuara né kété ligj
pércaktohet me vendim té Késhillit t¢ Ministrave.

4. Né rastin e monitorimit té trajtimit té shkresave té subjekteve private drejtuar
institucioneve té administratés shtetérore, ndérveprimi me sistemet dhe protokollet e
institucioneve, rregullat dhe metodologjia pércaktohen me vendim té Késhillit t& Ministrave.

Neni 23
Publikimi i té dhénave té platformés

1. Metodat e platformés gjenerojné té dhéna, raportet e té cilave publikohen periodikisht né
fagen e platformés duke respektuar legjislacionin né fugi pér mbrojtjen e té dhénave personale.



2. Rregullat dhe procedurat pér pérgatitjen e raporteve dhe ményra e raportimit pércaktohen
me urdhér té Drejtorit té Pérgjithshém té Agjencisé.

KREU VI

RREGULLAT E SEKSIONEVE TE PLATFORMES “ME TY PER SHQIPERINE QE
DUAM”

Neni 24
“Ankesa ime”

Népérmjet platformés né seksionin “Ankesa ime” paraqiten ankesa ose kérkesa t€ lidhura
me veprimtaring e administratés shtetérore, gé ndikojné drejtpérdrejt ankuesin, té cilat, duke
u bazuar né géllimin dhe objektin e tyre, mund té jené:

a) mosveprimi apo neglizhenca e organeve té administratés shtetérore pér té nxjerré akte
ose pér té kryer veprime administrative;

b) pretendime pér parregullsi ose paligjshméri né veprimtariné administrative té organit té
administratés shtetérore. Né c¢do rast kéto ankesa ose kérkesa nuk shgyrtohen né themel nga
Agjencia, por trajtohen pérmes ridérgimit pér shqyrtim tek organi administrativ kompetent ose
I ndérmjetésimit sipas rregullave té kétij ligji.

c) pér rishikimin né pérmbajtjen e akteve me karakter normativ pér té cilat pretendohet se
ka trajtim té padrejté, té pabarabarté apo té paarsyeshém, mangési ose ¢do shkak tjetér objektiv.

Neni 25
“Biznesi im”

1. Népérmjet platformés né seksionin “Biznesi im” paragiten ankesa ose kérkesa té lidhura
me veprimtaringé e administratés shtetérore, gé ndikojné drejtpérdrejt veprimtaring tregtare té
ankuesit dhe gé jané té njéjta me ato té parashikuara né nenin 24 té kétij ligji.

2. Afati i trajtimit té ankesave éshté 10 dité pune nga data e regjistrimit t€ ankesés. Pér arsye
objektive, pér shkak té kompleksitetit té céshtjes apo té nevojés pér ndérveprim
ndérinstitucional, kur céshtja nuk mund té shqgyrtohet brenda afatit prej 10 ditésh pune,
institucioni i administratés shtetérore informon Agjenciné pér kohén e nevojshme dhe kérkon
shtyrjen e afatit me jo mé shumé se 10 dité té tjera pune, shtyrje qé miratohet nga Agjencia jo
mé shumé se dy heré.

3. Agjencia mbikéqyr procedurat e shqyrtimit té shkresave té paragitura zyrtarisht nga
personi fizik apo juridik prané institucionit, si dhe respektimin e afatit dhe cilésisé sé pérgjigjes
né pérputhje me legjislacionin specifik gé rregullon fushén.

Neni 26
“Denonco korrupsionin”
1. Né rast se pérmes seksionit “Denonco korrupsionin” béhet njé denoncim nga njé qytetar,

person fizik apo juridik ose grup interesi, Agjencia pas vlerésimit paraprak e dérgon menjéheré
kété denoncim prané Koordinatorit Kombétar Kundér Korrupsionit.
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2. Né rast dyshimi té arsyeshém, verifikimi té indicieve apo gjetjes sé provave pér ngjarjen
korruptive, Koordinatori Kombétar Kundér Korrupsionit ia referon céshtjen prokurorisé
kompetente né pérputhje me legjislacionin procedural penal né fuqi.

3. Pér rastet kur denoncimi ka ardhur sipas pércaktimeve té pikés 1 té kétij neni, né
pérfundim té shqyrtimit Koordinatori Kombétar Kundér Korrupsionit informon Agjenciné pér
ecuriné e denoncimit, duke pércaktuar edhe nivelin e informacionit gé mund té publikohet,
brenda 20 ditéve nga pérfundimi i procedurave prej tij.

4. Agjencia njofton denoncuesit pér ecuriné e denoncimit té tij, duke mbajtur parasysh
nivelin e informacionit gé mund té publikohet sipas pércaktimeve té pikés 3 té kétij neni.

Neni 27
“Nisma ime”

1. Népérmijet platformés né seksionin “Nisma ime” qytetarét, personat fiziké apo juridiké
ose grupet e interesit paragesin propozimet e tyre sipas parashikimeve té nenit 17, pika 3,
shkronja “¢”, té Kkétij ligji, té cilat pas vlerésimit té pérputhshmérisé sé tyre me programin
geverisés shqyrtohen nga Agjencia né bashképunim me ministriné apo institucionin gé mbulon
fushén e propozimit.

2. Afati 1 trajtimit pér propozimet e ardhura né seksionin “Nisma ime” €shté 20 dité pune
nga data e regjistrimit té tyre.

3. Brenda afatit té pérmendur né pikén 2 té kétij neni propozuesi informohet nga platforma
pér realizueshmériné e propozimeve té paragitura.

Neni 28
“Fjala ime”

1. Népérmijet platformés né seksionin “Fjala ime” qytetarét, personat fiziké ose juridiké ose
grupet e interesit paragesin opinione pér njé geverisje mé té miré sipas parashikimeve té nenit
17, pika 3, shkronja “d”, t&é kétij ligji, té cilat pas vlerésimit paraprak té tyre shqyrtohen nga
Agjencia né bashképunim me ministriné apo institucionin gé mbulon fushén e propozimit.

2. Afati 1 trajtimit pér ¢éshtjet e ardhura né€ seksionin “Fjala ime” éshté 20 dité€ pune nga
data e regjistrimit té ¢céshtjes.

3. Pas paragitjes sé propozimit, Agjencia njofton brenda afatit pér hapat e ndérmarré nga
institucioni ose institucionet gé mbulojné fushén.

Neni 29
“Interpelanca ime”

1. Népérmjet platformés né seksionin “Interpelanca ime” njé komunitet, grup interesi,
shkollé apo universitet, i pérbéré nga sé paku 50 persona, paragesin kérkesat e tyre pér takim
publik sipas parashikimeve té nenit 17, pika 3, shkronja “dh”, t& kétij ligji pér ¢éshtje gé kané
té béjné me shérbimet publike, si dhe pér té gjitha problematikat gé lidhen me veprimtariné e
administratés ose me politikat e geverisé dhe gé prekin ata ose komunitetin e tyre. Kéto kérkesa,
pas vlerésimit paraprak, shqyrtohen nga Agjencia né bashképunim me institucionin pérkatés,
té cilét organizojné sé bashku me Agjenciné njé kalendar té pércaktuar dhe té publikuar né
platformé pér zhvillimin e interpelancés.
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2. Pas pérfundimit té interpelancés, pjesémarrésit njoftohen népérmjet platformés pér
realizueshmériné e angazhimeve c¢do 30 dité kalendarike deri né trajtimin e ploté té céshtjes
apo té céshtjeve té trajtuara né interpelancé.

Neni 30
“Shkolla ime”

1. Népérmjet platformés né seksionin “Shkolla ime” komuniteti, i pérbéré nga té paktén 5
nxénés, 5 prindér dhe 5 mésues, sipas parashikimeve té nenit 17, pika 3, shkronja “e”, t& kétij
ligji parashtron ide ose projekte pér pérmirésimin e institucionit arsimor parauniversitar gé i
shérben atij komuniteti, té cilat shqyrtohen nga Agjencia né bashképunim me ministriné
pérgjegjése qé mbulon fushén e propozimit.

2. Afati i trajtimit té kétyre ideve apo projekteve éshté 20 dité pune nga data e regjistrimit
té tyre.

3. Pas shqyrtimit té ideve apo projekteve, nése ato rezultojné né pérputhje me politikén
sektoriale dhe programin geverisés, propozuesit njoftohen periodikisht nga Agjencia népérmjet
platformés pér realizueshmériné brenda 100 ditéve pune deri né realizimin e ploté.

Neni 31
“Nota ime”

1. Nga notat e qytetaréve gjenerohet periodikisht ¢cdo muaj njé noté mesatare, e cila béhet
publike. Ky vlerésim mundéson informimin né kohé reale t& publikut dhe té geverisé pér
nivelin e pélqyeshmérisé sé njé shérbimi té ofruar nga institucioni publik.

2. Pérmes kétij vlerésimi del edhe njé koeficient pér vlerésimin zyrtar té ¢do drejtuesi dhe
strukturave té njé institucioni shérbimesh né nivel gendror apo vendor.

3. Raportimi béhet né ményré periodike mujore, tremujore, gjashtémujore dhe vjetore né
rubrikén pérkatése né fagen e platformés www.shqiperiageduam.al.

Neni 32
“Dua té kontribuoj”

1. Népérmjet platformés né seksionin “Dua té kontribuoj” qytetarét paragesin gatishmériné
e tyre pér té kontribuar ose pér t’u angazhuar sipas parashikimeve té nenit 17, té kétij ligji, e
cila pas vlerésimit paraprak shqyrtohet nga Agjencia né bashképunim me ministrité dhe
institucionet e linjés, si dhe pikat e kontaktit t&¢ DAP-it.

2. Brenda 10 ditéve pune, personi informohet pér interesin e institucionit pér ményrén e
angazhimit té tij, si dhe pér procedurat ligjore pérkatése né lidhje me kété angazhim.

Neni 33
“Kuvendimi yné”
1. Népérmjet platformés né seksionin “Kuvendimi yné” qytetarét né kohé reale paragesin
opinione pér tema té caktuara, té publikuara né ményré periodike nga Agjencia, pér njé

geverisje mé té miré, sipas parashikimeve t€ nenit 17, pika 3, shkronja “g”, té kétij ligji, té cilat
analizohen nga Agjencia né bashképunim me ministrité dhe institucionet e linjés.
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2. Agjencia ruan té drejtén té mos publikojé mendime ose komente, té cilat pérmbajné
sharje apo shpifje, si dhe sulme personale.

3. Brenda 30 ditéve pune personi informohet pér analizén e kryer nga institucionet né lidhje
me kété opinion.

KREU VII
KONTROLLI | VEPRIMTARISE ADMINISTRATIVE
Neni 34
Kontrolli i veprimtarisé administrative

1. Veprimtaria administrative e institucioneve té administratés shtetérore, pérvec kontrollit
administrativ, i cili kryhet né pérputhje me dispozitat e Kodit té Procedurave Administrative
pér mjetet ligjore administrative dhe té legjislacionit né fuqi, si dhe té kontrollit té gjykatés, i
nénshtrohet edhe kontrollit nga Agjencia pér Dialog dhe Bashkégeverisje.

2. Kontrolli nga Agjencia ka si géllim gé né kuadér té sigurimit té llogaridhénies dhe té
ofrimit té shérbimeve publike té garantojé kryerjen e veprimtarisé administrative nga
institucionet e administratés shtetérore né ményré té shpejté, efikase, transparente dhe me
cilési.

3. Agjencia né bashképunim me institucionin e administratés shtetérore verifikon kryesisht
té gjitha faktet dhe vleréson té gjitha rrethanat e nevojshme pér kontrollin e veprimtarisé
administrative té institucionit té administratés shtetérore. Kur éshté e nevojshme kryerja e
hetimeve administrative té thelluara pér konstatimin e fakteve té nevojshme té ¢éshtjes, titullari
i institucionit, me paraqitjen e kérkesés sé drejtorit té Pérgjithshém té Agjencisé, miraton
krijimin e njé grupi pune, pjesé e té cilit do té jené personat e ngarkuar nga drejtori i
Pérgjithshém i Agjencisé sipas pércaktimit né kérkesé.

Neni 35
Ankesat pér kontrollin e veprimtarisé dhe elementet formale té saj

1. Ankesat gé i drejtohen Agjencisé pér kontrollin e veprimtarisé administrative mund té
jené:

a) né¢ format elektronik né platformén “Me ty pér Shqipériné qé¢ duam”;

b) né raste qé béjné pérjashtim, né formé té shkruar, prané Agjencisé, e cila merr masat pér
hedhjen e té dhénave pérkatése né platformé.

2. Grupet e interesit mund té kérkojné kryerjen e kontrollit t& veprimeve administrative té
lidhura me ¢éshtjet qé prekin individét apo komunitetin e pérfagésuar pre tyre, duke marré
paraprakisht pélgimin me shkrim té tyre, si dhe duke parashtruar né ményré konkrete e té
besueshme pretendimet, arsyet dhe faktet mbi té cilat bazohet kérkesa.

3. Ankesa duhet té jeté mjaftueshém e qarté pér té pércaktuar kérkuesin dhe géllimin e saj
dhe vecanérisht duhet té pérmbajé té dhénat e méposhtme:

a) numrin unik té identifikimit (NID ose NUIS) té ankuesit;

b) té dhénat e kontaktit;

c) shpjegimin pér aktin ose veprimin administrativ té kérkuar nga ankuesi, si dhe pér
rrethanat e mosveprimit té organit pérgjegjeés;

¢) prokurén ose autorizimin pér ta pérfagésuar né rast se kérkesa béhet nga avokati ose
pérfagésuesi i ankuesit.
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4. Nése paragitet me shkrim, népunési i Agjencisé regjistron té dhénat e méposhtme né
formatin e platformés:

a) numrin unik té identifikimit (NID ose NUIS) té ankuesit;

b) datén e marrjes né dorézim té ankesés;

c¢) numrin dhe emértimin e dokumenteve gé i bashkéngjiten ankesés, nése ka té tilla;

¢) té dhénat e kontaktit.

5. Ankesa nuk pranohet nése:

a) éshté anonime;

b) pérbén haptazi abuzim me té drejtén e paragitjes sé ankesés para Agjencisé ose éshté e
papajtueshme me dispozitat e kétij ligji;

C) e njéjta ¢éshtje éshté duke u shqyrtuar né kuadér té njé ankese tjetér ose pér té éshté
marré njé vendim i méparshém dhe nuk ka té dhéna té reja;

¢) éshté haptazi e pabazuar ose nuk ka informacion té mjaftueshém pér té béré t& mundur
njé hetim.

6. Paraqgitja e kérkesés pér kontrollin e veprimtarisé administrative té njé institucioni té
administratés shtetérore éshté pa pagese.

Neni 36
Regjistrimi i ankesés dhe njoftimi i paléve

1. Ankesa regjistrohet né Agjenci sipas njé numri unik, té cilin ¢céshtja e merr né momentin
e regjistrimit né platformé. Numri unik éshté pjesé e regjistrit té posagém té céshtjeve. Regjistri
i ankesave pér kontrollin e veprimtarisé administrative pérmban informacionin e méposhtém:

a) numrin unik té ankesés;

b) datén e regjistrimit;

c) objektin e ankesés;

¢) dokumentet gé i bashkéngjiten ankesés;

d) dokumentin e identifikimit, e-mail-in, numrin e kontaktit t& ankuesit dhe adresén né
rastin e paraqitjes sé ankesés né format joelektronik.

2. Pér ankesat e paraqitura népérmjet platformés “Me ty pér Shqipériné qé¢ duam” ose té
paragitura me shkrim prané Agjencisé dhe té hedhura prej saj né platformé népérmjet postés
elektronike té platformés merret vértetimi i paragitjes sé ankesés, i cili pérmban numrin unik
té ankesés, datén dhe listén e dokumenteve té bashkélidhura, nése ka té tilla. Paragitja e ankesés
népérmjet sistemit postar vértetohet nga dokumenti postar.

Neni 37
Pasaktésité e ankesés

1. Né gofté se ankesa nuk éshté paragitur né pérputhje me kérkesat e kétij ligji, Agjencia
brenda 24 oréve i kérkon ankuesit népérmjet postés elektronike gé té korrigjojé pasaktésité
brenda 2 ditéve pune nga dita e marrjes sé kérkesés pér korrigjim.

2. Pavarésisht nga parashikimet e pikés 1 té kétij neni, dhe pér ag sa éshté e mundur,
Agjencia i korrigjon veté pasaktésité e ankesés, duke mos i démtuar interesat ligjore té paléve
té interesuara.

3. Kur ankuesi plotéson pasaktésité brenda afatit té pércaktuar, ajo quhet e regjistruar nga
momenti i saktésimit té ankesés.

4. Kur ankuesi nuk plotéson pasaktésité brenda afatit t€ caktuar dhe kéto pasaktési nuk
mund té plotésohen nga Agjencia sipas pikés 2 té kétij neni, ankesa quhet se nuk éshté

14



regjistruar dhe pér kété vihet né dijeni ankuesi pérmes postés elektronike ose shérbimit postar,
sipas rastit.

Neni 38
Verifikimi paraprak pérpara fillimit té shqyrtimit té ankesés

1. Pas regjistrimit t& ankesés dhe pérpara fillimit té shqyrtimit té saj, Agjencia kryen
verifikimet:

a) pér legjitimimin e palés gé ka paraqitur ankesén;

b) nése éshté paragitur mé voné se tre vjet nga ndodhja e fakteve;

c) nése ankesa mund té shqyrtohet sé bashku me ankesat e paléve té tjera, kur bazohet né
té njéjtat fakte dhe bazé ligjore;

C) nése pér té njéjtén céshtje ka njé vendim té formés sé preré ose ¢éshtja éshté né proces
shqyrtimi nga prokuroria apo nga gjykata, si¢ mund té referohen né ankesé ose nga komunikimi
me institucionin pérkatés;

d) nése pérbén haptazi abuzim me té drejtén e paragitjes sé ankesés para Agjencisé ose
éshté né kundérshtim me parashikimet e kétij ligji;

dh) nése e njéjta céshtje éshté duke u shqyrtuar né kuadér té njé ankese tjetér, ose pér té
éshté marré njé vendim i méparshém dhe nuk ka té dhéna té reja;

e) mbi mundésiné e zgjidhjes sé ¢éshtjes sé paraqitur;

€) nése ¢éshtja bén pjesé ose jo né fushén e kompetencave té Agjencisé. Né rast se trajtimi
I ¢éshtjes del jashté kompetencave té Agjencisé, kjo e fundit orienton kérkuesin apo ankuesin
pér organin kompetent ku duhet té drejtohet.

2. Agjencia vendos mosfillimin e shqyrtimit té ankesés nése pas verifikimeve paraprake
vértetohet ekzistenca e shkageve té pércaktuara né pikén 1 té kétij neni, ose ndérpret shqyrtimin
e ankesés né rast té rishikimit té procesit té vlerésimit paraprak.

3. Agjencia njofton ankuesin né lidhje me rezultatin e verifikimeve paraprake.

Neni 39
Ményra e verifikimit té veprimtarisé administrative

1. Agjencia vleréson nése njé fakt apo rrethané éshté e nevojshme pér zgjidhjen e céshtjes
dhe pércakton ményrén e verifikimit né veprimtariné administrative lidhur me objektin e
ankesés apo kérkesés sé paragitur.

2. Pérvecse kur parashikohet ndryshe nga ky ligj, dokumentet qé vértetojné akte, fakte apo
rrethana té nevojshme pér verifikimin e veprimtarisé administrative, vendosen né dispozicion
té Agjencisé nga institucioni i administratés shtetérore kur jané né administrim té tij apo té
organeve té tjera shtetérore. Institucioni i administratés shtetérore mund t’i kérkojé ankuesit
vetém informacionin e nevojshém pér identifikimin e dokumentacionit, pérveg rasteve kur
dokumentacioni disponohet vetém nga ankuesi.

Neni 40
Shqyrtimi i ankesés
1. Koordinatori fillon procedurén e shqyrtimit té ¢céshtjes né bazé té ankesés sé ardhur apo

té hedhur né platformé dhe, pasi kryen vlerésimin paraprak, e dérgon até pér informacion té
métejshém dhe procedim prané organeve kompetente népérmjet platformés.
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2. Pasi vihet né dijeni pér ankesén, institucioni publik, jo mé voné se dy dité pune nése:

a) konstaton paqgartési né lidhje me pérmbajtjen dhe natyrén e kérkesés, i kérkon
koordinatorit té bé&jé sqarimet e nevojshme;

b) natyra e ¢éshtjes e kérkon, pérjashtimisht, me miratimin paraprak té Agjencisg, institucioni
mund t’i kérkojé ankuesit t€ parages€ parashtrime me shkrim brenda afatit 48 or¢;

c) konstaton se nuk ka kompetencé, ia kthen ankesén Agjencisé népérmjet platformés, e
cila menjéheré e dérgon ankesén né institucionin publik kompetent.

3. Gjaté shqyrtimit té ankesés, nése Agjencia konstaton se pértej shpjegimeve té paragitura
nga organi kompetent, trajtimi i ¢éshtjes kérkon késhillimin ligjor t& ankuesit pér rastin, ajo
mund ta referojé/ta delegojé até te Drejtoria e Ndihmés Ligjore Falas, né varési té Ministrisé
sé Drejtésisé, e cila e shqyrton kérkesén né pérputhje me legjislacionin né fugi pér ndihmén
juridike falas té garantuar nga shteti.

4. Kur e sheh té pérshtatshme, Agjencia zhvillon njé seancé dégjimore publike dhe fton
palét dhe ¢do person tjetér té interesuar, si dhe mund té arrijé marréveshje pajtimi mes ankuesit
dhe organit kundér té cilit éshté paraqitur ankesa, sipas kushteve dhe procedurave té
parashikuara né kété ligj apo né legjislacionin né fugi qé rregullon fushén.

Neni 41
Procedura dhe afatet e shqyrtimit té ankesés

1. Nése gjaté shqyrtimit té ankesés institucioni i administratés shtetérore konstaton se
zgjidhja e saj kérkon nxjerrjen e njé akti administrativ, kryerjen e veprimeve administrative
apo ofrimin e shérbimeve, kjo duhet té realizohet brenda afatit prej 10 ditésh pune nga momenti
I regjistrimit té ankesés né platformé. Institucioni i administratés shtetérore njofton Agjenciné
dhe palét e tjera té interesuara, nése ka té tilla, né lidhje me verifikimin e kryer apo vendimin
e marré. Agjencia regjistron pérfundimin e shqyrtimit té ankesés dhe pércakton nése pérvec
masave me karakter individual mund té keté nevojé edhe pér masa me karakter té pérgjithshém
duke rekomanduar zgjidhjen pérkatése.

2. Nése nxjerrja e aktit, kryerja e veprimit administrativ ose ofrimi i shérbimit, pérmendur
né pikén 1 té kétij neni, nuk mund té realizohet brenda afatit prej 10 ditésh pune, institucioni i
administratés shtetérore informon Agjenciné pér kohén e nevojshme dhe kérkon shtyrjen e
afatit me jo mé shumé se 10 dité té tjera pune, shtyrje gé miratohet nga Agjencia jo mé shumé
se dy heré. Né mungesé té njé afati pér kryerjen e veprimit administrativ apo ofrimin e
shérbimit né legjislacionin e posacém, zbatohet afati 60-ditor i kryerjes/i ofrimit, i parashikuar
né nenin 91, pika 2, té Kodit té Procedurave Administrative.

3. Pér efekt té zbatimit té kétij neni, afatet e organit administrativ pér nxjerrjen e aktit/
kryerjen e veprimit/ofrimin e shérbimit fillojné nga momenti kur organi merr njoftimin nga
Agjencia pér fillimin e procedurés sé shqyrtimit té ankesés. Pérmbushja e kétij detyrimi nuk e
pérjashton institucionin dhe/ose punonjésin nga pérgjegjésité pér vonesén e paligjshme para
njoftimit dhe as nga masat e parashikuara né kreun X té kétij ligji.

4. Pavarésisht afateve té pércaktuara né pikén 3 té kétij neni, kur Agjencia konstaton se
institucioni i administratés shtetérore ka neglizhuar detyrat e tij, pasi nuk ka nisur procedurén,
nuk ka miratuar urdhrin e ngritjes sé grupit té punés ose ka tejzgjatur etapat procedurale, me
vendim té drejtorit té Pérgjithshém té Agjencisé caktohet njé afat mé i shkurtér nése nga térésia
e rrethanave dhe e fakteve apo nga natyra e procedurés, aktit ose veprimit té kérkuar vleréson
se ato mund té kryhen brenda njé afati té tillé.

5. Agjencia ndjek dhe mbikéqyr ecuriné e zbatimit té detyrimeve té institucionit té
administratés shtetérore sipas kétij neni, duke zbatuar edhe masat detyruese té parashikuara né
kreun X té Kkétij ligji.
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6. Agjencia apo institucioni i administratés shtetérore nuk e ngarkon ankuesin me ndonjé
tarifé pér shgyrtimin e ankesés.

Neni 42
Veprimet pas pérfundimit té shqyrtimit té ankesés

1. Pas pérfundimit té verifikimit t€ veprimtarisé administrative Agjencia:

a) njofton ankuesin pér rezultatin e verifikimit dhe masat e marra dhe/ose jep sgarimet e
nevojshme, si dhe propozon masa té pérgjithshme, nése éshté rasti, si mé poshté:

I. rekomandim ndaj institucionit té€ administratés shtetérore apo organit té tij epror pér
nxjerrjen ose ndryshimin e njé akti administrativ, né rast se ¢mon gé nga mosveprimi ose
veprimi né kundérshtim me ligjin jané cenuar té drejtat dhe interesat e ligjshme té qytetaréve;

ii. kérkesé drejtuar institucionit té administratés shtetérore ose organit epror té tij pér
zhvillimin e hetimeve administrative shtesé dhe njoftim pér rezultatet e hetimit;

iii. kérkesé pér ndryshimin e rregullave dhe té procedurave té brendshme té institucioneve
ose strukturés sé tyre, si dhe propozim drejtuar institucionit shtetéror pérgjegjés pér
ndérmarrjen e nismés pér ndryshimin e akteve ligjore ose nénligjore né rastet kur vleréson se
ofrimi i shérbimeve publike nuk mund té realizohet me efektivitet pér shkak té pengesave qé
krijohen nga rregullat dhe procedurat e brendshme, nga struktura e institucionit té
administratés shtetérore ose nga aktet ligjore ose nénligjore né fuqi;

iv. zbatim té parashikimeve té nenit 56 té kétij ligji.

b) refuzon ankesén nése né pérfundim té verifikimit rezulton se ajo éshté e pabazuar dhe
njofton ankuesin pér rezultatet e tij dhe masat e marra nése éshté rasti.

2. Nése gjaté ushtrimit té funksionit té saj sipas kétij ligji, Agjencia konstaton
mosmarréveshje kompetencash apo mosbashkérendim mes ministrive, drejtori i Pérgjithshém
i saj informon menjéheré Kryeministrin duke i propozuar ndérhyrje pér zgjidhjen e ¢éshtjes.

KREU VIII

NDERMJETESIMI PER ZGJIDHJEN E MOSMARREVESHJEVE ME PAJTIM PERMES
AGJENCISE PER DIALOG DHE BASHKEQEVERISJE

Neni 43
Autorizimi

1. Népérmijet Kkétij ligji Agjencia autorizohet té kryejé funksionin e ndérmjetésit ndérmjet
paléve té interesuara, personave fiziké ose juridiké privaté dhe institucionit t&¢ administratés
shtetérore pérgjegjés pér shqyrtimin e ankesave té tyre nése pas shqyrtimit té tyre, sipas
parashikimeve té kreut VI té kétij ligji, ankuesi nuk éshté i kénaqur me zgjidhjen e ofruar,
nése ka.

2. Funksionin e ndérmjetésit sipas autorizimit té kétij neni, Agjencia e ushtron vetém
népérmjet punonjésve té saj gé plotésojné njékohésisht kéto kushte:

a) té kené kryer programe té studimeve juridike té ciklit té dyté ose ekuivalente me to, sipas
pércaktimeve té legjislacionit pér arsimin e larté;

b) té kené eksperiencé profesionale jo mé pak se tre vjet;

) té mos jené dénuar pér kryerjen me dashje té veprave penale, me vendim gjyqgésor té
formés sé preré.
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3. Punonijésit pérgjegjés pér ndjekjen e procedurés sé ndérmjetésimit caktohen me urdhér
té drejtorit té Pérgjithshém té Agjencisé pas verifikimit té kushteve té pércaktuara né pikén 2
té kétij neni.

4. Mosmarréveshjet pér té cilat éshté e detyrueshme zgjidhja né rrugé gjyqgésore nuk mund
té zgjidhen me ndérmjetésim.

Neni 44
Procedura pér ndérmjetésim

1. Procedura pér ndérmjetésim fillon pas datés sé paraqitjes sé ftesés pér ndérmjetésim nga
té paktén njéra nga palét né mosmarréveshje me organin administrativ. Agjencia mund té
propozojé fillimin e procedurés sé ndérmjetésimit nése palét shohin interesin e paragitur me
shkrim.

2. Procedura e ndérmjetésimit duhet té mos e kalojé afatin 10-ditor nga shprehja e interesit
té ankuesit pér té pérdorur kété mjet ligjor, afat i cili mund té pérséritet pér arsye objektive
edhe 10 dité té tjera pune.

3. Ftesa pér ndérmjetésim, e paraqgitur nga njé palé né mosmarréveshje, nuk pengon
automatikisht kété palé gé té iniciojé fillimin e njé procesi gjyqgésor apo arbitrazhi né lidhje me
kété mosmarréveshje pér shkak té kalimit té afateve té paraqitjes sé padisé.

4. Brenda afatit t& parashikuar né pikén 2 té kétij neni, institucioni shtetéror duhet té
shprehet né ményré té arsyetuar pér faktin nése do té marré pjesé ose jo né procedurén e
ndérmjetésimit, duke argumentuar géndrimin e tij me bazén ligjore pérkatése.

Neni 45
Zhvillimi i ndérmjetésimit

1. Pérpara fillimit té procedurés sé ndérmjetésimit, Agjencia éshté e detyruar gé té
informojé palét pér géllimet dhe parimet e pérgjithshme, rolin e ndérmjetésit dhe té paléve né
proces, si dhe efektet e marréveshjes sé ndérmjetésimit.

2. Palét, organi administrativ dhe Agjencia nénshkruajné marréveshjen pér realizimin e
procesit t& ndérmjetésimit, ku pércaktohen:

a) gjeneralitetet e paléve té késaj marréveshjeje dhe té pérfagésuesve té tyre;

b) pérshkrimi i objektit t¢ mosmarréveshjes;

c) pranimi i parimeve té ndérmjetésimit sipas kétij ligji dhe t& ndérmjetésit té caktuar;

¢) vendi i ndérmjetésimit.

3. Né ¢do céshtje, né zbatimin e procedurave té ndérmjetésimit, Agjencia duhet té kujdeset
pér té siguruar njé proceduré ndérmjetésimi falas, trajtim té njéjté, té drejté dhe té paanshém té
paléve, duke marré parasysh té gjitha rrethanat e ¢éshtjes.

4. Kur nuk vendoset paraprakisht ndryshe nga palét, né ¢do fazé té zbatimit té procedurave
té ndérmjetésimit, me kérkesé ose me miratim nga palét, Agjencia mund té propozojé njé
zgjidhje migésore t€ mosmarréveshjes. Ky propozim nuk €shté i detyrueshém pér t’u zbatuar
nga palét, pérvecse kur ato bien dakord.
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Neni 46
Komunikimi me palét

1. Pérvecse kur vendoset ndryshe nga palét, Agjencia mund té takojé ose té komunikojé me
palét sé bashku ose ve¢cmas me secilén prej tyre.

2. Agjencia, pasi njihet me rrethanat dhe té dhénat e ofruara nga njéra palé né
mosmarréveshje, mund t’i parashtrojé palés tjetér ¢éshtjet thelbésore g€ rezultojné nga kéto
rrethana, pérveg rastit kur pala i ka béré té ditur Agjencisé té dhéna té cilat i ka pércaktuar
shprehimisht si konfidenciale. Né kété rast, paragitja e té dhénave konfidenciale te pala tjetér
béhet vetém me pélgimin e palés sé paré.

Neni 47
Konfidencialiteti

1. Pérvecgse kur palét kané réné dakord ndryshe, térésia e té dhénave dhe e rrethanave pér
procedurat e ndérmjetésimit duhet t€ mbetet konfidenciale.

2. Pavarésisht nga rregulli i ruajtjes sé konfidencialitetit, béhen publike t& dhénat dhe
pérmbajtja e marréveshjes sé arritur né ¢éshtjet kur:

a) éshté e nevojshme pér shkage té cenimit té interesave themelore té shtetit dhe/ose
interesit publik;

b) éshté e nevojshme pér parandalimin ose ndalimin e dhunés fizike apo psikologjike ndaj
cdo personi, vecanérisht ndaj fémijéve apo personave me aftési té kufizuara;

c) éshté e nevojshme pér parandalimin ose ndalimin e keqtrajtimit, t¢ dhunés fizike apo
psikike té personave me aftési té kufizuara;

¢) népérmjet bérjes publike té té dhénave dhe/ose marréveshjes sé ndérmjetésimit sigurohet
zbatimi i késaj marréveshjeje.

Neni 48
Mospérdorimi i té dhénave

Pérvecse kur palét kané réné dakord ndryshe, njé palé qé merr pjesé né procedurén e
ndérmjetésimit ose njé person i treté, pérfshiré edhe Agjencing, nuk mund té kérkojé ose té
pérdoré né njé proces gjyqésor, arbitrazhi ose né ndonjé proceduré tjetér té ngjashme, prova
ose déshmi, pavarésisht nga forma e tyre, si mé poshté:

a) ftesén e njé pale pér t& marré pjesé né njé proceduré ndérmjetésimi ose veprimin me té
cilin njéra nga palét ka shprehur vullnetin pér t€ marré pjesé né procedurén e ndérmjetésimit;

b) mendimet e shprehura ose sugjerimet e béra nga njéra palé gjaté ndérmjetésimit ose nga
Agjencia pér zgjidhjen e mundshme té mosmarréveshjes;

c) deklaratat ose pohimet e béra nga njéra palé gjaté zhvillimit té procedurés sé
ndérmjetésimit;

¢) propozimet e béra nga Agjencia;

d) faktin gqé njéra nga palét né procedurén e ndérmjetésimit ka shprehur vullnetin pér té
pranuar propozimin e béré nga Agjencia ose zgjidhjen e mosmarréveshjes;

dh) njé dokument té pérgatitur vetém pér géllim té procedurés sé ndérmjetésimit.
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Neni 49
Pérfundimi i procedurés sé ndérmjetésimit

Procedura e ndérmjetésimit pérfundon:

a) ditén e nénshkrimit té marréveshjes pér zgjidhjen e mosmarréveshjes;

b) ditén e nénshkrimit té deklaratés me shkrim té Agjencisé pas késhillimit me palét gé
ndérmjetésohen, kur pérpjekjet pér ndérmjetésim té métejshém nuk jané té justifikuara;

c) ditén e nénshkrimit té deklaratés me shkrim té paléve ndérmjetése, me ané té sé cilés i
drejtohen Agjencisé, ku i njoftojné se procedura e ndérmjetésimit ka pérfunduar;

¢) ditén e nénshkrimit té deklaratés me shkrim té njérés palé, drejtuar palés tjetér, Agjencise,
ku njoftohet se procedura e ndérmjetésimit ka pérfunduar;

d) me vdekjen e ndonjérés nga palét né proces;

dh) me likuidimin e personit juridik palé né proces.

Neni 50
Aktmarréveshja

1. Kur palét bien dakord pér zgjidhjen e pranueshme té mosmarréveshjes ndérmjet tyre, sé
bashku me Agjenciné nénshkruajné marréveshjen pérkatése me shkrim, né kuptim dhe né
zbatim té kushteve, té céshtjeve dhe té procedurave té parashikuara né kété ligj. Kjo
marréveshje éshté e detyrueshme dhe e ekzekutueshme pér institucionin publik dhe ankuesin.

2. Né aktmarréveshje pércaktohen:

a) palét;

b) pérshkrimi i mosmarréveshjes;

c) detyrimet dhe kushtet gé palét i véné njéra-tjetrés, ményra dhe afati i pérmbushjes sé
tyre;

¢) nénshkrimi i paléve dhe i pérfagésuesit té Agjencisé. Afati pér pérmbushjen e detyrimeve
té pércaktuara né marréveshje vendoset nga palét né mirékuptim. me njéra-tjetrén.
Aktmarréveshja duhet té pérmbajé detyrime té garta dhe saktésisht té pércaktuara.

3. Aktmarréveshja hartohet né tri kopje, njé pér secilén palé dhe njé kopje qé depozitohet
tek Agjencia, e cila éshté e detyruar té administrojé ¢do aktmarréveshje dhe dokumentacion
lidhur me to.

Neni 51
Zbatimi i marréveshjes sé ndérmjetésimit

Nése aktmarréveshja respekton kushtet e pércaktuara né kété ligj, pérbén titull ekzekutiv.
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KREU IX
BASHKEQEVERISJA ME NJESITE E VETEQEVERISJES VENDORE
Neni 52
Marréveshjet me njésité e vetégeverisjes vendore

1. Njésité e vetéqgeverisjes vendore mund té lidhin marréveshje kuadér me Agjenciné pér
géllime té kétij ligji, pér trajtimin e ¢éshtjeve nén fushén e pérgjegjésisé sé njésive té
vetégeverisjes vendore.

2. Marréveshja miratohet paraprakisht nga organi pérfagésues i njésive té vetégeverisjes
vendore dhe nénshkruhet nga organi ekzekutiv.

Neni 53
Kushtet e marréveshjes

Marréveshja gé lidnet midis njésive té vetégeverisjes vendore, nga njéra ané, dhe Agjencisé
duhet té pérmbajé:

a) metodat e bashkégeverisjes gé pérdoren nga njésia e vetégeverisjes vendore, si dhe
rregullat e zbatueshme pér pérfshirjen e metodave té reja ose ndryshimin e tyre;

b) rregullat pér verifikimin e veprimtarisé administrative;

c) kohézgjatjen dhe ményrén e zgjidhjes sé marréveshjes.

KREU X
INSPEKTIMI DHE KUNDERVAJTJET ADMINISTRATIVE
Neni 54
Inspektimi

1. Inspektimi pér zbatimin e dispozitave té kétij ligji pér bashkéqeverisjen nga institucionet
e administratés shtetérore kryhet nga koordinatorét e Agjencisé, sipas dispozitave ligjore né
fuqi pér inspektimin.

2. Gjaté inspektimeve koordinatorét duhet té verifikojné, por pa u kufizuar:

a) zbatimin e mekanizmave pér gjithépérfshirjen e gytetaréve né politikébérje, garantimin
e pjesémarrjes sé tyre né procedurat administrative vendimmarrése dhe rritjen e
pérgjegjshmérisé dhe té llogaridhénies sé administratés shtetérore, sipas parashikimeve té kétij
ligji;

b) pérgjegjshmériné dhe ndérveprimin e institucioneve té administratés shtetérore me ¢do
qytetar, person fizik ose juridik, si dhe grupet e interesit, né pérputhje me parashikimet e kétij
ligji;

c) veprimtariné administrative té institucioneve té administratés shtetérore, vecanérisht
duke pasur né konsideraté afatin e ofrimit té shérbimit;

¢) organizimin dhe mirémbajtjen e sistemeve té€ monitorimit, té paralajmérimit té hershém,
té njoftimit dhe té alarmit né fushén e veprimtarisé sé tyre;

d) zbatimin e detyrimeve ligjore, si dhe té udhézimeve té ndryshme té dhéna nga Agjencia
pér Dialog dhe Bashkégeverisje.
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Neni 55
Konstatimi i shkeljeve

1. Shkelja e dispozitave té kétij ligji konstatohet nga koordinatori i Agjencisé dhe pér kété
mbahet procesverbali pérkatés sipas pércaktimeve té legjislacionit né fugi pér inspektimin.

2. Ményra e konstatimit dhe e shqyrtimit té€ kundérvajtjeve administrative realizohet né bazé
té legjislacionit né fuqi pér kundérvajtjet administrative. Formati i procesverbalit té konstatimit
té shkeljes miratohet me urdhér té drejtorit té€ Pérgjithshém té Agjencisé.

Neni 56
Kundérvajtjet administrative

1. Né kuptim té Kkétij ligji, pérbéjné kundérvajtje administrative: shkeljet e méposhtme:

a) mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i parashikimeve té nenit 13 té
kétij ligji;

b) moszbatimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i detyrimit pér ndérveprimin e
sistemeve té institucioneve me platformén, sipas nenit 22 té kétij ligji;

c) mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i parashikimeve té nenit 25, pika
2, té kétij ligji;

¢) mosrespektimi nga titullari i parashikimeve té nenit 27, pika 2, té kétij ligji;

d) mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i parashikimeve té nenit 28, pika
2, té kétij ligji;

dh) mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i parashikimeve té nenit 29 té
kétij ligji;

e) mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i parashikimeve té nenit 30, pika
2, té kétij ligji;

€) mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i parashikimeve té nenit 32, pika
2, té kétij ligji;

f) mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i parashikimeve té nenit 33, pika
3, té kétij ligji;

g) mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i parashikimeve té nenit 39, pika
2, té kétij ligji;

gj) mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i afatit té& parashikuar né nenin
40, pika 2, té kétij ligji;

h) mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i parashikimeve té nenit 41, pikat
1, 2, 3 dhe 4, té Kkétij ligji;

I. mosrespektimi nga népunési pérgjegjés dhe/ose titullari i parashikimeve té nenit 61 té
kétij ligji.

2. Né pérfundim té inspektimit, né rastet kur konstatohen shkelje sipas pikés 1 té kétij neni,
Agjencia ndérmerr njé ose disa nga masat e méposhtme:

a) | rekomandon institucionit pérgjegjés té administratés shtetérore fillimin e procedimit
disiplinor ndaj ¢cdo népunési gé ka shkelur dispozitat e kétij ligji, si dhe marrjen e njé mase
disiplinore té pérshtatshme pér shkeljen e konstatuar, pérfshiré largimin nga detyra. Né
pérfundim té procedimit disiplinor, institucioni pérgjegjés i administratés shtetérore éshté i
detyruar té njoftojé Agjenciné pér rezultatet e procedimit disiplinor;

b) i propozon ministrit pérgjegjés ose Kryeministrit lirimin nga detyra té titullarit té
institucionit té administratés shtetérore;
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c) urdhéron institucionin e administratés shtetérore qé brenda afatit prej 30 ditésh pune nga
data e marrjes e urdhrit, t¢ marré masa té karakterit organizativ pér té rritur eficencén e
veprimtarisé administrative té institucionit, vecanérisht né lidhje me trajtimin e ankesave dhe
kérkesave té qytetaréve, personave fiziké ose juridiké dhe grupet e interesit. Né rast se
institucioni arsyeton me kérkesé me shkrim se afati 30-ditor éshté i pamjaftueshém, agjencia
vendos njé afat té ri, por jo mé shumé se 30 dité té tjera pune. Moszbatimi i afatit té ri pérbén
shkelje dhe dénohet sipas pikés 3 té kétij neni. Sanksioni me gjobé shfugizohet nése subjekti
kundér té cilit éshté paragitur ankesa e zbaton vendimin brenda shtaté ditéve pasi éshté
vendosur sanksioni.

3. Me pérjashtim té shkeljeve gé lidhen me mosrespektimin e neneve 41, pika 3, dhe 61 té
kétij ligji, pér shkeljet e tjera té pércaktuara né pikén 1 té kétij neni, pérve¢ masave disiplinore
qé pércaktohen né pikén 2 té kétij neni, zbatohen edhe dénimet si mé poshté:

a) me gjobé nga 10 000 leké deri né 60 000 leké ndaj institucionit t& administratés
shtetérore;

b) me gjobé nga 10 000 leké deri né 60 000 leké ndaj népunésit publik té institucionit té
administratés shtetérore;

c) me gjobé nga 30 000 leké deri né 80 000 leké ndaj titullarit té institucionit t& administratés
shtetérore.

4. Vendimi pér vendosjen e masave dhe sanksioneve sipas pikave 2 dhe 3 té kétij neni, jepet
nga drejtori i Pérgjithshém i Agjencisé.

5. Kur vendos masén apo sanksionin, Agjencia siguron gé ajo té jeté:

a) e efektshme dhe parandaluese;

b) né pérpjesétim me gjendjen qé ka shkaktuar vendosjen e masés. Nése vendoset gjobé,
Agjencia pércakton shumén e gjobés duke marré parasysh:

I. natyrén dhe fushén e veprimit té shkeljes;

ii. rrethanat personale e financiare té shkelésit, vecanérisht duke marré né konsideraté té
gjitha burimet e té ardhurave;
iii. nése shkelja éshté e pérséritur.

Neni 57
Ankimi
1. Ankimi administrativ kundér gjobés sé vendosur pér shkeljen administrative paragitet
dhe shgyrtohet sipas parashikimeve té Kodit té Procedurave Administrative dhe té legjislacionit
né fugi pér inspektimin te Komisioni i Shgyrtimit t¢ Kundérvajtjeve Administrative prané
Agjencisé pér Dialog dhe Bashkégeverisje.
2. Rregullat pér ngritjen e komisionit té€ ankimit, pérbérjen e tij, kriteret dhe procedurat pér
pérzgjedhjen e anétaréve dhe procedurén e shgyrtimit miratohen me urdhér té Kryeministrit.
Neni 58

Ekzekutimi i vendimit

Ekzekutimi i gjobave né zbatim té Kkétij ligji béhet sipas legjislacionit né fuqi pér
kundérvajtjet administrative.
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KREU XI
DISPOZITA TE FUNDIT
Neni 59
Hedhja né platformé e ankesave té ardhura pérmes protokollit té institucioneve

1. Ngarkohen institucionet e administratés shtetérore gé té gjitha tipologjité e ¢éshtjeve, té
cilat n€ kuptim t& kétij ligji jan€ objekt 1 platformés “Me ty pér Shqipérin€ q€ duam”, t&é hedhin
né platformén elektronike ankesat gé administrohen fizikisht né rrugé zyrtare, ¢éshtjet pér té
cilat né pamundési té adresimit né platformé qytetari apo subjekti ka béré njé ankesé me shkrim.

2. Institucionet e administratés shtetérore, objekt zbatimi i kétij ligji, ngarkohen té mos
pranojné mé letra fizike nga qytetarét pér céshtje gqé lidhen me problematika, objekt trajtimi
nga platforma “Me ty pér Shqipériné qé duam”. Pérjashtim b&jné vetém rastet e cituara né
pikén 1 té kétij neni.

3. Té gjitha komunikimet midis qytetaréve apo subjekteve private me platformén dhe té
platformés me institucionin pérgjegjés kryhen pérmes sistemit elektronik té platformés nga ku
gjurmohet vijimésia e ¢éshtjeve deri né pérfundimin e tyre.

4. Procedurat dhe metodologjia e hedhjes sé ankesave fizike né platformé deri né térhegjen
e ploté té shkresave pércaktohet me urdhér té drejtorit té Pérgjithshém té Agjencisé.

Neni 60
Ankesat né té gjitha nivelet e administratés

1. Me hyrjen né fuqi té kétij ligji té gjitha zyrat pér marrédhénie me publikun né
administratén shtetérore né varési té Késhillit té Ministrave pushojné sé ekzistuari dhe ¢éshtjet
e ankesave t€ parashikuara né kété ligj do té trajtohen vetém nga platforma “Me ty pér
Shqipériné gqé duam”. Punonjésit e kétyre zyrave, né rast pamundésie t€ ricaktimit t€ tyre né
pozicione pune té tjera brenda té njéjtave institucione, trajtohen né pérputhje me dispozitat e
legjislacionit pér népunésin civil pér mbylljen ose ristrukturimin e institucionit, apo me
dispozitat e Kodit té Punés, né varési té kuadrit ligjor gé rregullon marrédhéniet e tyre té punés
sipas aktit té krijimit té institucionit.

2. Prej datés 1.1.2023 institucionet shtetérore pranojné ankesa né lidhje me veprimtariné e
tyre vetém népérmjet platformés “Me ty pér Shqipériné q€ duam”, me pérjashtim té rasteve té
veganta té parashikuara né nenin 22, pika 1, té kétij ligji.

Neni 61
Sistemi i Qarkullimit t&¢ Dokumenteve me Nénshkrim Elektronik (SQDNE)

1. Ofrimi i shérbimeve nga té gjitha institucionet shérbimofruese, aplikimet e té cilave
realizohen népérmjet platformés “e-Albania”, do té realizohet vetém elektronikisht duke
siguruar Iéshimin e dokumentit pérfundimtar me vulé elektronike ose nénshkrim elektronik.

2. Agjencia éshté pérgjegjése pér monitorimin e zbatimit té afateve dhe té pérdorimit té
SQDNE-sé né rastet kur duhet té keté shkémbim dokumentacioni shogérues ndérmjet
institucioneve deri né marrjen e shérbimit dhe té dokumentit pérfundimtar me vulé elektronike
ose nénshkrim elektronik nga qytetarét dhe subjektet sipas afateve ligjore.
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3. Procedurat dhe metodologjia e monitorimit dhe e kontrollit té veprimtarisé administrative
sipas pikés 1 té kétij neni pércaktohen me vendim té Késhillit t& Ministrave.

Neni 62
Aktet nénligjore
1. Ngarkohet Késhilli i Ministrave gé brenda 6 muajve nga hyrja né fugi e kétij ligji té
nxjerré aktet nénligjore né zbatim té neneve 14, pikat 2 dhe 7; 16, pika 4; 18, 22, pikat 3 e 4;
56, pika 4 dhe 61, pika 3, té kétij ligji.
2. Ngarkohet Agjencia gé brenda 6 muajsh nga hyrja né fuqi e kétij ligji té nxjerré aktet
nénligjore né zbatim té neneve 26, pika 4; 55, pika 2 dhe 59, pika 5, té kétij ligji.
3. Deri né miratimin e akteve nénligjore té parashikuara né kété ligj, aktet nénligjore
ekzistuese né fushén e bashkéqgeverisjes mbeten né fugi pér ag sa nuk bien ndesh me té.
Neni 63
Hyrja né fuqi

Ky ligj hyn né fugi 15 dité pas botimit né Fletoren Zyrtare.

KRYETARE

Lindita NIKOLLA

Miratuar né datén 4.11.2021
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